Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A, SM.E, M.P, (en acronimo, Tragsatec). C.L.F.: A-79-365821. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid en el tomo 8 del Libro de Sociedades, folio 130, hoja ne M-171, inscripcion 12,

> SE
'. & Tragsatec £, 2 e e G°
GrupoTragsa \'
Plan de Recuperacion, RSP Financiado por
Transformacion A |a Union Europea

W Vv Resiliencia e NextGenerationEU

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE DESARROLLO E
IMPLANTACION DE PLATAFORMA PARA LA PUBLICACION Y DIFUSION DE LOS FONDOS DOCUMENTALES
DEL ARCHIVO DEL ORGANISMO AUTONOMO PARQUES NACIONALES (OAPN)”, EN EL MARCO DEL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA-
NEXGENERATIONEU, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

REF.: TEC0006036

1 TRABAJOS A REALIZAR

El trabajo consiste en el disefio y parametrizacion a través del software libre AtoM de un entorno web para la

publicacion y difusién de los fondos documentales digitalizados del archivo histdrico del OAPN.

El gestor ATOM una vez probado y volcada la informacién correspondiente, deberd pasar a instalarse en los
servidores del OAPN. La empresa adjudicataria deberad facilitar una aplicacién totalmente operativa, y
proporcionar todas las especificaciones técnicas y documentacién necesaria para configurar adecuadamente el

servidor y garantizar un funcionamiento idéneo del gestor.
2 DESCRIPCION DEL OBJETO DEL CONTRATO Y DESARROLLO DE LOS TRABAJOS

A continuacion, se definen las especificaciones técnicas que se ha de cumplir el desarrollo objeto de este contrato,

asi como las caracteristicas de los productos a entregar.
2.1 Objeto del trabajo

El Organismo Auténomo Parques Nacionales (OAPN) es un destacado ejecutor del Componente 4 del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (“Conservacion y restauracion de ecosistemas marinos y terrestres y
su biodiversidad”), ya que le corresponde gestionar entre 2020 y 2026 unos 349 millones de euros del total de
1.642 que totaliza el citado componente 4. La presente licitacién forma parte del encargo a Tragsatec circunscrito

alalinea C4.11 “Digitalizacién y conocimiento del patrimonio natural” dentro del componente 4 del PRTR.
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El encargo tiene por objetivo inventariar, llevar a custodia y digitalizar documentacién del archivo de OAPN. Dicho

archivo abarca documentacién almacenada en el periodo de 1918 a 2018.

Dentro de las actividades de dicho encargo estd la creacion e implantacién en el servidor de una plataforma web

de consulta y archivo de los documentos digitalizados, utilizando el software abierto AtoM.

AtoM es un software de cddigo abierto basado en web para la descripcién archivistica y su difusion segtn las
normas del CIA (Consejo Internacional de Archivos). Esta iniciativa se enmarca dentro de un programa del CIA con
financiacién de la Unesco. AtoM es un software libre resultado de la colaboracién de varios programas de
diferentes instituciones internacionales. La primera version estable no beta liberada del software fue en el 2010 y

la ultima de enero de 2023, con la version 2.7.1.

El objetivo basico del proyecto AtoM es proporcionar software libre y de cédigo abierto que permita a las
instituciones hacer accesibles sus fondos a través de Internet; cree descripciones archivisticas de acuerdo con las
normas del CIA; proporcione interfaces multilingiies y funciones de traduccién de contenido; soporte multiples
tipos de formato de archivos; esté totalmente basado en web, facil de usar y cumplir las mejores practicas de
accesibilidad; sea flexible y personalizable; se adapte a instituciones grandes y pequeiias por igual; y soporte la

integracion de uno o varios repositorios.
2.2 Requisitos técnicos para la instalacién de AtoM

La base tecnoldgica de AtoM es muy sdlida, ya que se basa en un potente framework de desarrollo (Symfony) que
funciona sobre NGINX (recomendado, aunque esta testeado con éxito en otros, como Apache), MySql y PHP. El
desarrollo técnico de AtoM corre a cargo de la empresa canadiense Artefactual Systems, responsable también del

soporte a la comunidad de usuarios: https://www.accesstomemory.org/es/

Para el correcto funcionamiento del gestor AtoM se deben de instalar una serie de componentes en los servidores
de OAPN. Algunos de caracter obligatorio para su correcta ejecucion, y otros para optimizar el funcionamiento de

la aplicacién.
2.2.1 Instalacion de componentes obligatorios

En la instalacién deberadn tenerse en cuenta la instalacién del siguiente software para la correcta ejecucion del

gestor:

e Servidor web Nginx (servidor web tnico).

e Elasticsearch 5.x
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e Oracle Java 8 o superior (necesario para el funcionamiento de Elasticsearch)

e MySQL 8 o superior.

e PHP7.2.

e Memcached: sistema de alto rendimiento para el almacenamiento de objetos en cache de memoria
distribuida, genérico por naturaleza, aunque pensado principalmente para acelerar aplicaciones web
dinamicas aliviando la carga de bases de datos.

e Gearman job Server: gestor de tareas que permite la ejecucion de tareas en paralelo, y la interejecuciéon
de funciones entre diferentes lenguajes.

e Importacién de registros a AtoM.

Durante la fase inicial de consultoria se validara funcionalmente con el equipo de TRAGSATEC, y en coordinacion
con OAPN, de manera concreta tanto el software ya instalado en servidores de OAPN, como del nuevo a instalar;
asf como la disponibilidad de ultimas versiones a instalar. La arquitectura se basa en sistemas de c6digo abierto
gratuitos, y por tanto no sujeta a licencias. Serd responsabilidad del consultor todos los costes asociados en fase

de preproduccidén y desarrollo, que en su caso correspondan por licencias nuevas a obtener.
2.2.2 Componentes para optimizar el rendimiento

Para un mejor funcionamiento y para sacar el maximo rendimiento al software AtoM, se deberd instalar

adicionalmente:

e Readline

e ImageMagick
e  Ghostscript

e FFmpeg

e pdftotext

e Apache FOP

De nuevo, si bien la arquitectura final en fase produccion se basa en sistemas de codigo abierto gratuitos, sera
responsabilidad del consultor todos los costes asociados, que en su caso correspondan por licencias nuevas a

obtener en las fases previas de preproduccién y desarrollo.

Habilitacion de extensiones PHP: para el correcto funcionamiento también se hace necesario habilitar al menos

las siguientes extensiones PHP: cURL; JSON; APC; PDO y PDO-MySQL; XSL
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Se valorara la adicién de nuevas funcionalidades a partir de la labor inicial de consultoria a realizar, descrita en el

apartado 2.3.1, tales como:

e Desarrollo de mddulos especificos.
e Implantacion de interfaces complejos.
e Instalacion de software de estadisticas de AtoM (Piwik)

e Instalacién de médulo de préstamos/consultas en sala integrado con AtoM.

2.3 Desarrollo de los trabajos

2.3.1 Inicio de los trabajos

Una vez adjudicados los trabajos el consultor, en el plazo de 15 dias naturales debera presentar a Tragsatec una

actualizacion del programa de trabajo presentado en la oferta para su validacién.
Entregables:

. ENO1: Informe inicial incluyendo actualizacién del Programa de Trabajos
2.3.2 Consultoria para definicion de la herramienta

El consultor, conjuntamente con TRAGSATEC, deberan analizar las funcionalidades requeridas por OAPN, de cara
a una completa definicién de la herramienta AtoM y su implantacién en el Archivo. Sin animo exhaustivo las
funcionalidades deberan recoger aspectos como: recolecciéon de datos, repositorios, métodos de consulta,
exportaciéon, administracion, integracion, edicidn y validaciéon de datos, estadisticas, métodos de publicacién o

gestion de incidencias.
Dichas funcionalidades implicardn analizar aspectos como:

e Analisis de la situacién inicial detectando las particularidades del Archivo de Parques Nacionales.
o Identificacién, investigacién y estructura de los fondos documentales existentes (previos a la
digitalizacién):
Evolucion del organismo Parques Nacionales desde su creaciéon en 1918
Estructuras Organicas e integracion con otros organismos (ICONA, IRYDA)
Centros de documentacién existentes por organismo o emplazamiento

Estructura original de las bases de datos o archivos y tipo de documentacién generada
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e Estudio global de la documentacién del Archivo Histérico de Parques Nacionales con el objetivo de
identificar y proponer estructura de publicacion y acceso para las diferentes series documentales.

o Identificar las autoridades productoras de toda esa documentacidn.

Asi mismo debera analizarse la arquitectura existente en los servidores del OAPN, para determinar los
componentes necesarios parala adecuada instalacién de la plataforma AtoM seguin los requerimientos de descritos

en el epigrafe 2.2.

En base al estudio de las series documentales realizar una propuesta de Cuadro Base que incluya entre otros:

Clasificacion de los fondos documentales del Archivo Histérico de Parques Nacionales.

Propuesta de configuracion de los niveles descriptivos.

e Funcionalidades del gestor y del usuario externo

Plan de Instalacion (componentes, actualizaciones, fases de desarrollo, preproduccién y produccion)

Entregables:

. ENO2: Propuesta de Cuadro Base y Memoria de la actuacidn, validados por el responsable de proyecto
(TRAGSATEC)

2.3.3 Instalaciéon de Atom

Una vez definidas la estructura y las funcionalidades, se realizara la instalaciéon de AtoM 2.7.1 (11 de enero de

2023, o ultima version estable liberada por la comunidad de usuarios). Se debera realizar:

e Correccidon de errores y anomalias que se puedan producir en el proceso de instalaciéon de AtoM.
e Instalacion de todas las extensiones php necesarias (descritas en el apartado 2.2, no incluidas en el

software AtoM) para el correcto funcionamiento de AtoM.

Para la instalacion se contara con las indicaciones del departamento de Sistemas del OAPN.

2.3.4 Parametrizacion

En base al cuadro de funcionalidades descrito, se adaptacion el software AtoM a las necesidades de OAPN. En

particular y sin animo exhaustivo:

e Configuracion de mends.
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e Definir los niveles y los grupos de usuarios.

e Fijar permisos iniciales a los usuarios/grupos de usuarios.
e Fijar taxonomias y tesauros.

e C(Creacién de paginas estaticas.

e Establecer los niveles de navegacion.

e Activacidon de campos visibles en las plantillas de trabajo
2.3.5 Adaptacion grafica

En coordinacion con TRAGSATEC se establecerd la imagen de la plataforma web de cara al usuario, lo cual

implicara entre otros:

e Subida de logos corporativos.

e Adaptacién grafica de plantillas: colores, imagenes, etc...

2.3.6 Integracion y Pruebas de las Herramientas de integracion de AtoM de objetos digitales y

descripciones archivisticas

Finalmente deberan instalarse, e integrarse en el servidor donde esta alojada la plataforma AtoM, el
software/script necesario para la ingesta todos los archivos digitales procedentes de las bases de datos de OAPN
(documentos de diferentes formatos como imagenes, textos, videos). Esto incluye entre otros formatos los de
objetos digitales y descripciones archivisticas entre otros. Los ficheros que seran ingestados en la plataforma seran

ficheros pdf, en un volumen aproximado de 50.000 archivos.
Entregable (para actividades 2.3.3 a 2.3.6):

. ENO3: Plan de Pruebas e Informe de finalizacién de la instalaciéon y Validacién por el responsable del

proyecto de TRAGSATEC.

En cualquier caso y para cada una de las fases (2.3.3 a 2.3.6) debera emitirse informe de situacion de los trabajos

realizados para un adecuado seguimiento.
2.3.7 Formacion y manuales

Una vez comprobada la correcta instalacién del software y realizada la carga de datos se procederd a la
documentacién del trabajo realizado en forma de manuales de gestores/administador y/o usuarios; y a la

formacioén del personal de OAPN y TRAGSATEC responsables de la gestién y publicacién de los archivos digitales.

Pagina 6 de 12
Grupo Tragsa (Grupo SEPI) - Sede Social: Maldonado, 58 - 28006 Madrid - Tel.: 91 322 60 00 - www.tragsa.es



\1/
¥ Tragsatec el Ch

Dicha formacién serd realizada de manera presencial si es posible. En funcién de potenciales situaciones
relacionadas con rebrotes del COVID-19, el consultor considerara la posibilidad de formacién a distancia, en el

caso de que existan restricciones en el momento de su realizacion.

Se debera considerar un minimo de 2 dias en jornada de 5 horas (10 horas en total), en el puesto de trabajo a
establecer por Tragsatec; para impartir a un minimo de 20 personas. La formacion se impartira en el municipio de

Madrid.

Finalmente se debera elaborar un manual de uso de la aplicacion AtoM. Dicho manual tendra que ser validado por

TRAGSATEC antes de dar por finalizados los trabajos mediante Acta de Recepcion Provisional.
Entregables:

e ENO4: Manuales

e ENOS5: Transferencia de conocimiento y formacion (temario, certificados de asistencia, etc)
2.3.8 Soporte en periodo de garantia

Una vez firmada el acta de recepcién se extenderd un periodo de garantia de 1 afio durante el cual el consultor

pondra los medios necesarios (remoto o presencial) para la correcta ejecucion de la plataforma. Entre otros:

e Soporte tecnolégico y archivistico.

e Mantenimiento de la plataforma.

e Actualizacidn a las nuevas versiones estables liberadas por la comunidad (méx. 1 actualizacién/afio).

e Correccidn de los bugs liberados por la comunidad e instalacién de las mejoras del software liberadas por

la comunidad.
No se considerara limite en el nimero de consultas/incidencias.
Entregables:

. ENO6: Informe recopilatorio de “Soporte y actualizacién de versiones”. Firma de acta de recepcién

definitiva
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2.4  Otros aspectos a considerar en el desarrollo de los trabajos

2.4.1 Accesibilidad

El portal resultante debera cumplir la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles del
sector publico que traspone al ordenamiento juridico espafiol la Directiva (UE) 2016/2102 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de octubre de 2016, sobre la accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles de los organismos del sector publico, y cefiirse al modelo proporcionado por el Observatorio

de Accesibilidad del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas.
Entregable:

e ENO7: Informe de revisién de accesibilidad de acuerdo al articulo 17 del Real Decreto 1112/2018, de

acuerdo a los formatos facilitados por el Observatorio de Accesibilidad de 1a AGE
2.4.2 Alineamiento con el marco legal

Los productos objeto de este desarrollo estaran alineados con la normativa en vigor con aplicacién para la

Administracidon General del Estado, teniendo en cuenta especialmente:

— Ley39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

— Ley40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico

— Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y
funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

— Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el &mbito
de la Administracién Electrénica

— Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el
ambito de la Administracién Electrénica

— Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos

digitales
3 ENTREGABLES

Todala documentacién se entregara, siguiendo las plantillas de la organizacién y en el soporte que se acuerde para

facilitar el tratamiento y reproduccion de los mismos.
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La documentacidn que se debera entregar segun los entregables definidos mas arriba en el apartado 2.3 (ENO1 a

ENO07).
En particular y en relacion con los siguiente entregables se establecen los siguientes requisitos:

EN 03. Informe final y plan de pruebas: Una vez realizadas el desarrollo del aplicativo y realizadas las
pruebas, se entregaran en el hito final los ejecutables, posibles cddigos fuente, librerias, asistentes de instalacién
de todo el sistema y las licencias en su caso necesarias (incluidas las de software libre que se use),

correspondientes al sistema completo. En particular:

— Codigos fuentes completo y archivo ejecutable, si fuera el caso de algun software si cédigo abierto, asi
como consideraciones necesarias para la instalacion.
— Documentacién de metodologia y plan de pruebas. Detalle y resultado de las distintas pruebas realizadas.
* Informe de Revision de accesibilidad
* Informe de Pruebas de rendimiento

* Informe de Pruebas de seguridad
EN 04. Manuales: Se realizaran documentos de todos los subsistemas y componentes objeto del encargo:

— Documentacioén de instalacion y explotacion.

— Documentacion de gestiéon (manuales de administracién y mantenimiento).

— Documentacién de usuario (manuales de uso).

— Documentacién de andlisis, de arquitectura y de disefio. Debera incluir el modelo de datos de la base de

datos y diagramas de entidad-relaciéon necesarios para la comprension del mismo.

Los entregables debidamente actualizados a su Gltima versidn, se entregaran como una unidad en el hito final del

proyecto, independientemente de las entregas de las lineas base iniciales o versiones a lo largo del proyecto.

Todos los entregables documentales se entregardn en un formato electrénico editable y compatible con los

formatos utilizados por TRAGSATEC.

La propiedad de la documentacién y de los productos desarrollados sera exclusiva de TRAGSATEC y el OAPN, sin
que el licitante ni ninguna otra persona o entidad, publica o privada pueda conservarla, ni obtener copia de la
misma o facilitarla a terceros sin la expresa autorizacion de este Organismo, que la darfa en su caso previa peticién

formal con expresién del fin.
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ENOS5. Transferencia de conocimiento y formacion
El licitador debera incluir en su oferta un plan para la transferencia de la aplicacién a la finalizacién del desarrollo.

El entregable incluira los datos de la formacion realizada, temarios, listas de asistentes, certificados de asistencias,

etc.
3.1.1 Cddigo fuente

Los posibles cédigos fuentes completos se entregara a TRAGSATEC y al OAPN y su propiedad sera exclusiva del
Organismo, sin que el adjudicatario ni ninguna otra persona o entidad, publica o privada pueda conservarlo, ni
obtener copia del mismo o facilitarlo a terceros sin la expresa autorizacion del mismo. El OAPN como titular de los
derechos de explotacion, conforme al Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril y podra realizar,
permanentemente y en todos los paises del mundo, los actos de reproduccidn, distribucién, comunicacién publica
y transformacioén que estime convenientes en cualquiera de las modalidades de explotacién existentes y conocidas

al dia de la fecha.

Se usara el repositorio que determine el OAPN como repositorio corporativo, en el cual se almacenara todo el

codigo fuente generado.
3.2 Entorno tecnolégico

Como se ha descrito en los apartados anteriores la plataforma AtoM a instalar deber adecuarse a la arquitectura
tecnolégica de los sistemas que el OAPN alberga en sus CPD o servidor objeto de alojamiento, y en los cuales ha de

compatibilizarse el nuevo sistema objeto de este desarrollo.

Las versiones de aplicativos, servidores o sistemas operativos pueden evolucionar en el futuro, pero se mantendra

la compatibilidad con la aplicacién desarrollada.

Antes del comienzo de los trabajos de desarrollo, TRAGSATEC, el adjudicatario y el OAPN a través de sus
responsables de Tecnologias de la Informacién acordaran, de entre los compatibles con el entorno tecnolégico
descrito, los framework y versiones sobre los que se apoyara la construccion del nuevo sistema de informacion,

resumidos en el entregable EN0O2 citado mas arriba.

Las tareas de gestion de proyectos deberan ser realizadas de acuerdo a los criterios dados por el Responsable de
Proyecto, debiéndose incluir en la planificacion de los trabajos (entregable EN01), la cual debera ser actualizada

segun el grado de avance del proyecto.
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El adjudicatario se compromete a proporcionar a sus equipos los medios necesarios para poder realizar las

entregas en los formatos necesarios.

Se dispondra de un entorno de preproduccién/integraciéon con las mismas funcionalidades y servicios que el

entorno productivo.
3.2.1 Entornosy subidas a produccién

La infraestructura de sistemas de informacion debera evolucionar en tres entornos diferenciados: desarrollo,

preproduccion y produccion. Cada uno con sus correspondientes servidores y almacenamiento.

El entorno de desarrollo debera proporcionarlo la empresa adjudicataria en sus infraestructuras, asi como un
entorno de preproduccion replicado para la realizacién del seguimiento del estado del proyecto. Dicho entorno
debera contemplar las tecnologias que se utilizan en los entornos del OAPN y debera ser consensuado al inicio del
proyecto. Se acordaran asi mismo las pruebas a realizar en dicho entorno antes de solicitar subidas al entorno de

preproduccion del OAPN.
Los entornos de preproduccion y produccién se implantaran sobre los servidores de OAPN de manera secuencial.

Una vez se valide la aplicacion en el entorno de desarrollo en las instalaciones del adjudicatario, para su despliegue
en los entornos de preproduccién y produccién la solicitud debe realizarse de manera consensuada. El
Responsable de Proyecto validara el despliegue primero en el entorno de preproduccién y, una vez validada esta,

en el entorno de produccién.
4 PLAZOY CRONOGRAMA DE LOS TRABAJOS

El plazo para la realizacién de los trabajos comenzara el dia inmediatamente posterior a la firma del contrato y se
prolongara a lo largo de un maximo de SEIS (6) meses naturales, sin perjuicio de las prérrogas que pudieran

pactarse, previo acuerdo escrito de las partes.

El ofertante, tal y como se describe en el apartado 3.1, debera presentar en su oferta mediante diagrama GANTT
propuesta de plazos para las fases definidas en 2.3, estableciendo los recursos para cada una de ellas, asi como

precedencias y dependencias entre las diferentes tareas.

A partir de la firma del contrato, el responsable de los servicios de implementacién del adjudicatario debera
actualizar de forma coordinada con el Responsable de Proyecto de TRAGSATEC el programa de trabajos para llevar

a cabo la instalacién de AtoM, y el inicio de los trabajos, tal y como se define en el entregable ENO1.
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El calendario de implementacion se establecera de acuerdo con el personal del propio OAPN con el fin de ajustar

al maximo los trabajos a realizar en funcién de la disponibilidad del personal.

Ademas, el adjudicatario debera realizar actualizaciones parciales del programa de trabajos y estado de los
trabajos para que Tragsatec pueda realizar los controles de calidad y evaluaciéon del desarrollo de manera

progresiva:

- Serealizara un informe mensual de situacién y funcionalidad disponible y se dara acceso a un entorno de

preproduccion en los sistemas del adjudicatario para su verificacion.

Ademas de los plazos anteriores, Tragsatec se reserva un plazo de 15 dias para la revisiéon de la prestaciéon

realizada en cada entrega y la comprobacién de los requisitos de calidad exigidos en este pliego.

No se admitira la presentacion de variantes

En Madrid, a 19 de abril de 2023
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