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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL EDIFICIO DE LA UNED EN LAS ROZAS (MADRID) A ADJUDICAR POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

Ref. TSA0067078

1. OBJETO DEL PLIEGO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es definir las condiciones técnicas para la contratacion

del servicio de vigilancia y seguridad en el edificio de la UNED en el campus de Las Rozas (Madrid).

Dichas condiciones seran de aplicacion a la totalidad de la prestaciéon y seran supervisadas y evaluadas por

personal técnico de Tragsa.

2. DESCRIPCION OBJETO DEL CONTRATO

El presente documento tiene por objeto regular las condiciones bajo las que se desarrollara el procedimiento de
licitacién y la correspondiente contratacion del servicio de vigilancia y seguridad en el edificio de la UNED en el
campus de Las Rozas c/Esparta, 9 (Madrid), cuya definicion se incluye en el presente pliego y en el cuadro de

unidades y precios.

El servicio sera prestado por un vigilante de seguridad sin vehiculo y sin arma.

2.1. Funciones

La empresa adjudicataria debera prestar el servicio de vigilancia en el edificio de la UNED, sito en la Avenida de
Esparta, 9 en el Campus de Las Rozas (Madrid), detectando en las mismas cualquier circunstancia de estado o uso
indebido que pueda originar situaciones de inseguridad, poniéndolo en conocimiento de los responsables

designados por TRAGSA. Entre sus funciones se incluyen las siguientes:

e Comunicar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y a los responsables del servicio, cualquier
incidencia grave que pudiera ocasionarse durante el servicio, para lo que se presentara un protocolo de

comunicacion directa, indicando teléfonos, correos electronicos, etc.

e La coordinacién, inspeccién y supervisién internas del servicio de responsabilidad de la empresa

adjudicataria, sin perjuicio de las facultades de Tragsa para supervisar su buen funcionamiento.
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e Vigilancia y ronda por las instalaciones de la parcela. Coincidiendo con las rondas, los vigilantes de
seguridad comprobaran de forma visual el estado de las instalaciones relacionadas con la seguridad,
comunicando al responsable designado por TRAGSA las anomalias observadas. Los vigilantes de
seguridad dejaran cumplimentado el documento habilitado para tal efecto dentro de los procedimientos

establecidos.

e Confeccion de los partes diarios de incidencias segun los modelos que se establezcan. Tragsa facultara
para establecer o modificar las caracteristicas, partes de control y rondas que definen el servicio,

comunicandose a la empresa colaboradora con suficiente antelacién (minimo 48 horas).

e Control de acceso y salida de cualquier persona que acceda a la parcela cuando ésta se encuentre
cerrada, debiendo tomar los datos correspondientes y verificando, mediante volante de control, su salida

de la misma.
e Identificar los vehiculos (matricula, organismo-empresa y DNI del conductor) que accedan a la parcela.

e Custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas, cuando asi lo establezca Tragsa.

2.2. Horarios de los vigilantes de seguridad

El servicio objeto del presente Pliego se realizard sin armas, en el edificio de la UNED, sito en la Avenida de

Esparta, 9 en el Campus de Las Rozas (Madrid), segtn los siguientes horarios:
PERIODO DE ACTUACIONES PREPARATORIAS:

El horario del servicio de vigilancia durante el periodo de las actuaciones preparatorias previas a las obras

sera:

- Delunes aviernes desde las 11:00 h hasta las 23:00 h

- Sabados, domingos y festivos las 24 horas al dia (de 0:00 a 24:00 h)
PERIODO DE EJECUCION DE LAS OBRAS:
Una vez se inicien las obras, el horario de vigilancia sera:

- Delunes a viernes desde las 19:00 h hasta las 7:00 h

- Sabados, domingos y festivos las 24 horas al dia (de 0:00 a 24:00 h).

Dicho servicio se organizara por turnos conforme a la legislacion aplicable. Para la realizacion de cada uno de los
turnos, la empresa adjudicataria asignara un vigilante debidamente habilitado para ejercer su profesién, sin que,

en ningun caso, un mismo vigilante pueda desarrollar su actividad durante mas de un turno diario.
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2.3. Perfil profesional del personal de seguridad

Los vigilantes deberan estar en posesion del correspondiente Titulo de Nombramiento y reunir los requisitos que

determina el Reglamento de Seguridad Privada, en su articulo 53.

Ademas, de las correspondientes a su cargo, los vigilantes de Seguridad deberan tener conocimientos acreditados

en materias tales como:
e Formacion en material de atencion de instalaciones de seguridad.
e Formacion en tratamiento de situaciones de incendio y manipulacién de extintores.

e Formacion en planes de emergencia.

3. CONDICIONES DEL SERVICIO

3.1. DOTACION, EJECUCION Y RESPONSABILIDAD DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria debera aportar a su cargo la dotacion de personal suficiente y todos los elementos
materiales para efectuar debidamente y con esmero los trabajos contratados, figurando aquella, exclusivamente,
como patrono de dicho personal a todos los efectos y quedando TRAGSA exonerado de toda responsabilidad

derivada de las relaciones entre la empresa adjudicataria y sus trabajadores.

La empresa adjudicataria asume la obligacion de costear y aportar a su cargo, desde el momento del inicio del

contrato, los siguientes medios como minimos necesarios para prestar adecuadamente el servicio:
3.1.1.  Personal de seguridad

Se requiere una persona realizando las labores de vigilancia y seguridad, siguiendo el horario establecido en el

punto 2.2 del presente pliego.

El establecimiento de turnos se realizara conforme a la legislacién aplicable.
3.1.2.  Medios materiales para el personal

Se dotara de la correspondiente uniformidad:

- 1 uniforme identificativo.

1 teléfono mavil por servicio
- 1linterna hal6égena por servicio
- 1 chaleco reflectante

Las caracteristicas del servicio obligan a no distinguir los dias festivos de los laborables y mantener la plantilla
fijada. En consecuencia, se extinguira en toda ausencia, cualquiera que sea su indole, que la plaza sea cubierta por

otra persona, manteniendo en todo momento la plantilla contratada.
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La empresa adjudicataria debera trasladar a TRAGSA una copia de los informes emitidos en las inspecciones

realizadas que pudiesen resultar de interés. Asimismo debera remitir duplicados de los partes de incidencias

respecto de lo acaecido en la jornada y que deba ser puesto en conocimiento del personal designado por TRAGSA.

TRAGSA podra resolver el contrato, practicando la liquidacién que proceda, si durante dos dias consecutivos se

interrumpiese la prestacion del servicio por parte del contratista salvo casos de fuerza mayor.

3.2. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio contratado se ajustara en su realizacion a las siguientes condiciones:

a)

b)

g)

h)

El servicio contratado corresponde a la empresa adjudicataria, quien nombrara un delegado del
servicio con capacidad para ostentar la representacién en los actos derivados del cumplimiento de
las obligaciones del contrato y organizar la prestacion del servicio.

El Servicio de Vigilancia y Seguridad se prestara con absoluto respeto a la Constituciéon y con sujecion
a lo dispuesto en la Ley 5/2014 de 4 de abril de Seguridad Privada, que deroga la Ley de Seguridad
Privada 23/1992 de 30 de julio.

El servicio se regira por lo establecido en el Convenio Colectivo Estatal de las Empresas de Seguridad
y resto de normativa legal vigente de aplicacion

La empresa adjudicataria debera estar en posesion del Certificado de Inscripcion en el Registro de
Empresas de Seguridad (Ministerio del Interior) con habilitacién para prestar servicios de vigilancia.
La empresa adjudicataria debera acreditar documentalmente que dispone de un Sistema de Gestién
de Calidad, Medio Ambiente y de Prevencién de Riesgos Laborales mediante las correspondientes
Certificaciones o, presentar documentacién de cémo realizan la gestion de estos sistemas.

La empresa adjudicataria deberd disponer de una poéliza aseguradora de cobertura de
responsabilidad civil de sus empleados, acreditando copia compulsada de que dicha poéliza esta
constituida y se estd al corriente del pago de la misma.

La empresa adjudicataria respondera de todas las indemnizaciones por los dafios y perjuicios que en
la prestacion del servicio puedan ocasionarse tanto a terceros como a los propios bienes de los
inmuebles en que se produzcan los hechos.

La prestacion de los servicios se realizaran en régimen de exclusividad por parte de los vigilantes de
seguridad y auxiliares, que el adjudicatario asigne a los mismos salvo casos de extrema necesidad
debidamente acreditada ante TRAGSA y previa autorizacién de la misma.

El adjudicatario queda obligado a cubrir las ausencias del personal habitual como consecuencia de
enfermedad, vacaciones o cualquier otra situaciéon que pudiera surgir. El tiempo maximo para

cambio de vigilante en caso de eventualidad o baja sera de dos horas.
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Si se detectaran anomalias en la calidad del servicio derivadas del comportamiento del personal propuesto
por la empresa colaboradora, o faltas reiteradas o incumplimiento de los horarios establecidos, el personal
deberd ser sustituido en un plazo maximo de 48 horas, contados a partir de la fecha de comunicacién, por un
nuevo trabajador que debera cumplir los requisitos establecidos en este pliego y que serd conocedor del
servicio a prestar, para lo cual la empresa colaboradora dispondra de un vigilante de seguridad de reserva

con la formacion adecuada sobre el funcionamiento del servicio.

Cuando por cualquier causa, los vigilantes encargados de la seguridad del recinto dejen de prestar el servicio
en la empresa adjudicataria, esta tltima quedara obligada a comunicar a TRAGSA, con 15 dias de antelacion,
la identidad del nuevo vigilante, quien debera tener la misma capacitacion y experiencia que el sustituido. No
obstante lo establecido en el parrafo anterior, el cambio continuo e injustificado de los vigilantes serd causa
de resolucion del contrato, considerandose como tal el cambio de tres vigilantes a lo largo de un mes, sin que

obedezca a justa causa.

La empresa adjudicataria se compromete a remitir, dentro de las 24 horas siguientes a la firma del
correspondiente contrato, comunicacién escrita indicando la identidad de los vigilantes de seguridad
asignados a la prestacion del servicio, reservandose TRAGSA el derecho a solicitar la sustitucion de los
vigilantes designados para el cumplimiento del contrato cuando, por entenderlo asi, considerase no apto a

dicho personal.

La empresa adjudicataria quedard obligada a cubrir las ausencias del personal habitual como consecuencia de
enfermedad, vacaciones o cualquier otra situacién que pudiera surgir. El tiempo maximo por cambio en caso

de eventualidad o baja sera de cuatro horas.

Con caracter mensual, la empresa adjudicataria debera presentar relaciéon de los vigilantes que presten o

puedan prestar dicho servicio en el tiempo anteriormente indicado.

3.3. SUBROGACION

A la hora de preparar su oferta y respecto de lo que se establece en el Convenio Colectivo Estatal de las
Empresas de Seguridad, las empresas licitadoras deberan considerar que en la actualidad hay personal

desempeifiando este servicio de vigilancia, con derecho a subrogacidn.

En concreto, prestan el servicio dos (2) trabajadores con categoria de vigilante de seguridad con las

siguientes condiciones:

Nombre Categoria Lugar de trabajo Antigiiedad Contrato Jornada Pluses
R.RJ.B Vlgllan_te de Edificio UNED 02/01/2018 401 Completa -
seguridad
G.MR Vigilante de 10/03/2018 401 Completa -
seguridad
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Para las dudas que puedan surgir referentes al personal a subrogar pueden ponerse en contacto con la

empresa prestataria del servicio actual: empresa VISEGUR, SA.

Toledo, 22 de marzo de 2019
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