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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASISTENCIA
TECNICA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL AGUA EN EL PARQUE NACIONAL DEL TEIDE EN LA ISLA DE TENERIFE,
A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO SIMPLIFICADO

Ref. TSA0069894

1. OBJETO DEL PLIEGO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es definir las condiciones técnicas para la contratacién del servicio de

asistencia técnica para la gestién integral del agua en el Parque Nacional del Teide en la isla de Tenerife.

Dichas condiciones serdn de aplicacién a la totalidad de los trabajos y seran supervisadas y evaluadas por personal técnico de

Tragsa.

2. DESCRIPCION OBJETO DEL CONTRATO

El servicio objeto de contratacién consiste en la asistencia técnica para la gestion del ciclo integral del agua en el Parque
Nacional del Teide, que tiene como finalidad asesorara al personal de TRAGSA en materia de cumplimiento de la legislacion de

aplicacion en el marco de aplicacién a la gestion del ciclo integral del agua, dentro del Parque Nacional del Teide.

Ademas, la asistencia técnica se desarrollara teniendo en cuenta que el Parque Nacional del Teide cuenta con la certificacion
del Sistema de Gestién Ambiental EMAS, y teniendo como objetivo renovar la misma, para lo que deben tenerse en cuenta

todos los preceptos que de ello derivan.
Las instalaciones sobre las que se requiere asesoramientos responden a las siguientes definiciones basicas:

- Red de distribucién de aguas del Parque Nacional del Teide, que discurre desde la captacién en el Manantial de

Pasajairdn hasta los puntos de consumo de:

o  Centro de Visitantes El Portillo
o  Antiguas Oficinas Administrativas de Le Portillo (Los Montafieros)
o  Centro de Incendios
o Museo Etonogréfico Casa de Juan Evora
o  Oficina de Informacién y Guarderia (Casa de Los Herreros)
o  Pabellén de Visitas (Casas de Los Celorrios)

- También forman parte de la red los siguientes depdsitos:
o Deposito de Cafiada Blanca
o  Depositos contraincendios

También es objeto de esta asistencia técnica el asesoramiento sobre la correcta gestién de la canalizacién de las aguas

residuales y los sistemas depuracién independientes existentes en cada una de las edificaciones sefialadas
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3. DESCRIPCION DEL SERVICIO A PRESTAR
La asistencia técnica consistird en lineas generales en lo siguiente:

e Asesoramiento, seguimiento y actualizacién de requisitos en materia de aguas (captacién, consumo, depuracién y

vertido) segin programacion o demanda en las instalaciones del Parque Nacional.
e  Visita y seguimiento segiin programacion o demanda en las instalaciones del Parque Nacional.
e  Asesoramiento en relacion al control de la calidad del agua y requerimientos de la Inspeccién Sanitaria y EMAS.
e  Programacion de controles analiticos y realizacién de informes periédicos.
®  Gestién de incidencias.

e  Formacién interna al personal adecuado al puesto. La formacion se realiza en materia de aguas, legislacién a cumplir,
tratamientos, productos quimicos, protocolos de trabajo para desinfeccién, recogida de muestras y manejo de

equipos de campo.

e  Atencién personalizada a TRAGSA ante cuestiones relacionadas con el agua.

1. Operaciones relativas al agua de consumo humano

Se realizara una descripcién periddica detallada, en los informes correspondientes, de las mediciones y toma de datos de
los parametros fijados relativos al agua de consumo. El prestatario estard encargado de recopilar periédicamente tanto
los datos telecontrolados como los resultantes del autocontrol que lleva a cabo el personal de TRAGSA, relativos a la

desinfeccion de depdsitos y red.

Para poder redactar estos informes, tanto mensuales como anuales, el prestatario debera realizar, ademas del protocolo

de autocontrol del agua de consumo, los siguientes trabajos:
1.1. Protocolo de trabajo para el agua de consumo humano:

a. Sistematica de control del Cloro Libre Residual (CLR) y pardmetros organolépticos (olor, color, sabor y

turbidez) en red y depdsitos, para el cumplimiento de la legislacién vigente.

b. Método de control de caudales. Se definira el sistema de medicién de caudales de la red a los efectos de
cumplir con la legislaciéon vigente, los condicionantes de la certificacion EMAS y el principio de

sostenibilidad.

c. Procedimiento de tomas de muestras y analisis del agua de consumo humano. Se definiran las analiticas a
realizar al agua de consumo humano, estableciendo el niimero, frecuencia y tipo de las mismas, ademas de

las caracteristicas del laboratorio en las que se deban hacer.

d. Revision de instalaciones: El prestatario procedera a verificar periédicamente el buen estado de todas las

instalaciones y su adecuacién a las normas establecidas. Se realizara revisiones de la siguiente manera:

=  Revisién de las conducciones de agua desde la captaciéon al depoésito de Siete Cafiadas, para

detectar dafos en su estructura o posibles puntos de fuga. La frecuencia sera de al menos una vez
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al trimestre, salvo que se detecten fugas o datos contradictorios de aforos, en cuyo caso se debera

realizar revision expresa.

= Revision del filtro de arena en el depoésito de Siete Cafiadas, y operaciones de mantenimiento

indicadas por el instalador. Se hara con una frecuencia de al menos una vez al mes.

= Revision del filtro del Centro de Visitantes de El Portillo y operaciones de mantenimiento

indicadas por el instalador. Se hara con una frecuencia de al menos una vez al mes.

=  Revisiones y mantenimiento de las bombas de recirculaciéon y de cloraciones del depédsito de Siete

Cafiadas, con una frecuencia de al menos una vez al mes.

. Revisiones del sistema de automatizado de cloracién del depoésito de Siete Cafiadas, las
frecuencias de las verificaciones seran de una vez por semana y manteniendo general de dos veces

al afio.

e. Control de suministro de hipoclorito sédico. Se definirdn las necesidades de este producto desinfectantes,
las condiciones de almacenamiento y la forma en que sera utilizado (dosis, frecuencia, modo de uso, etc...).
Se hard un control de su consumo. Ademas, se supervisard la compra del hipoclorito s6dico para evitar

deterioros indeseados del mismo y las consecuencias que podian derivarse de ello.

Auxilio en la Elaboracion de Informes Anuales para el Consejo Insular de Aguas de Tenerife (CIATF) y estudio de

control de calidad del agua. Para ello el prestatario definira los datos necesarios para poder redactarlos.

SINAC: asesoramiento e introduccién de datos estdticos y dindmicos. Introduccién de datos de auto control, de la

desinfeccion y controles analiticos externos. Informes mensuales y anuales.
Seguimiento y revision de partes de trabajo.

Acompaiiamiento en visitas requeridas por la autoridad sanitaria.

Operaciones relativas al control de legionella

Con caracter general el prestatario sera el responsable de que se cumpla con toda la legislacién y normativa de aplicacién

en materia de control de legionella en las instalaciones dependientes del Parque Nacional del Teide.

Concretamente realizard un informe de seguimiento de control de legionella con caracter semestral, salvo cambios

normativas que modifiquen la frecuencia necesaria, en cuyo caso deberia proceder a adaptarse a la misma sin coste

afadido.

Para poder redactar estos informes el prestatario deberd realizar los siguientes trabajos:

2.1 Definir el Programa de mantenimiento de las instalaciones de proliferaciéon y dispersion de legionela
segln indicaciones sanitarias en cada uno de los centros dependientes del Parque Nacional del Teide, en

el que incluya al menos:

Definicién pormenorizada del método y frecuencia de revision general del estado de todos los depoésitos de

todos los centros, metodizando la revision del estado general.
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Definicién pormenorizada del método y frecuencia de la revision de todas las instalaciones, incluyendo

fontaneria y puntos terminales de red en todos los centros e instalaciones.

Supervisiéon método y frecuencia de la limpieza y desinfeccién de las instalaciones y equipamientos del Parque

Nacional del Teide.

Asesoramiento continuo en el seguimiento de la limpieza y desinfeccién de las instalaciones y equipamientos

del Parque Nacional conforme al marco legal de aplicacidn.

Informar sobre el control de la calidad del agua y andlisis de muestras para la determinacién de la bacteria
Legionella pneumophila en puntos representativos de las instalaciones y puntos terminales, definiendo su

frecuencia.
2.2 Verificacién del cumplimiento protocolos de trabajo de la legionella.
2.3 Programa de mantenimiento de legionella: seguimiento y partes de trabajo.

2.4 Coordinacion, informacién y control documental de empresas vinculadas a la limpieza y desinfeccién de

legionella de las instalaciones del Parque Nacional del Teide.

Operaciones relativas a las instalaciones de aguas residuales

El prestatario realizard una descripcién inicial lo mas detallada posible de las mediciones y tomas de datos de los

parametros relativos al control de las instalaciones de aguas residuales, que posteriormente utilizara para redactar los

informes oportunos.

Redactara informes trimestrales sobre la calidad de las aguas residuales, ademas del protocolo de mantenimiento de las

depuradoras. Incluira:

3.1

3.2

3.3.

3.4.

Protocolo de mantenimiento de las depuradoras:

Método y frecuencia de la limpieza de fosas sépticas (cAmara de decantacién y digestidn), retirada y entrega de

lodos generados en todos los centros del Parque Nacional del Teide a gestor autorizado.
Definicién de las operaciones de mantenimiento segin fabricante.

Definicién de la metodologia y frecuencia de la toma de muestras y gestiéon de datos del agua de vertido,
analiticas de aguas residuales, mediante empresa y laboratorio capacitados, en todas las depuradoras de centros

del Parque Nacional.
Seguimiento de los mantenimientos de vertidos y actuaciones de limpieza.
Asesoramiento de la calidad analitica de las aguas residuales.

Asesoramiento en la compra de productos de limpieza a utilizar en las instalaciones relacionadas con el agua del

Parque nacional del Teide.

Visitas a las instalaciones del Parque Nacional del Teide

—
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Al objeto de realizar un seguimiento de las tareas descritas y comprobar el correcto funcionamiento las redes y sistemas,
al menos cada quince dias la empresa prestaria debera realizar una visita a todas las instalaciones, tras la que elaborara

un informe de visita, en el que se reflejen todas aquellas cuestiones que deban ser mejoradas o corregidas.

5. Informes especiales sobre el estado de la red

TRAGSA podra solicitar a la empresa aprestaria informes especificos sobre determinados componentes de la red, del
trazado de la misma o de mejoras a afrontar en material del ciclo integral del agua. Las mismas seran valoradas en horas

de gabinete por parte de la prestaria y aprobadas por TRAGSA, con el limite de 300 horas.

A los efectos de conocer los pormenores de las instalaciones sobre las que debe prestarse asistencia técnica, podra
solicitarse por correo electrénico (amontane@tragsa.es) visita a las mismas junto al personal de TRAGSA, al menos 7 dias

naturales antes de que finalice el plazo para presentar las propuestas econdmicas.

4. CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO

4.1. Localizaciéon y ambito geografico de los trabajos

El servicio a desarrollar por el adjudicatario se basara en la realidad existente entorno al ciclo integral del agua para
consumo en el Parque Nacional del Teide (isla de Tenerife) y es por ello que la prestataria debera realizar una minuciosa
labor de campo para comprobar y tomar datos en la propia red y sistema de depuracién del Parque, ademas de realizar

las labores de gabinete necesarias para la aportacion de datos al SINAC y transmisién de informaciéon a TRAGSA.

Asi mismo, el adjudicatario debera acudir a cuantas reuniones de seguimiento del servicio se propongan a instancias de
TRAGSA.

4.2. Personal para la prestacion del servicio

El servicio sera prestado el personal incluido en la propuesta de la adjudicataria, contando al menos con una persona con
una titulacién universitaria con competencias profesionales acordes con la naturaleza del servicio.

4.3. Vehiculos y medios auxiliares

El adjudicatario dispondrd de los medios auxiliares y de transporte necesarios, de manera que quede asegurada la

operatividad de las labores de los técnicos dentro del presente contrato en cualquier circunstancia.

Asimismo, aportard los medios informaticos, telematicos, audiovisuales y cualesquiera otros medios tecnoldgicos que
sean necesarios para la ejecucion de los trabajos contratados.

4.4. Forma de pago

El tltimo dia de cada mes la adjudicataria enviara por correo electrénico a TRAGSA un informe descriptivo de los servicios

prestados, en el que se detallara:

- Descripcién general del servicio prestado
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- Problemas detectados y soluciones adoptadas
- Propuesta de mejora
- Planificacién del mes siguiente

Tras su recepciéon TRAGSA contard con 48 horas para su revision y, si procede, aprobacién o solicitud de aclaraciéon.

Posteriormente la prestataria prestara la factura correspondiente al servicio prestado.

5. CONDICIONES MEDIOAMBIENTALES

El adjudicatario declara conocer las obligaciones legislativas en materia medioambiental que pudieran resultar de aplicacién
de las actividades por él desarrolladas al amparo del presente contrato y se compromete a cumplir con todos los requisitos y

exigencias legales que en materia de medio ambiente le sea de aplicacidn.

El adjudicatario, de acuerdo a la normativa que le afecte en cuanto a la actividad a realizar, declara su intencién de reducir a lo
estrictamente necesario el consumo de materias primas que comprometan la sostenibilidad de los ecosistemas naturales de

los cuales se obtienen.

6. OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD LABORAL
Los colaboradores estaran obligados a:

- Aplicar los principios de la accién preventiva que se recogen en el articulo 15 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales, en particular al desarrollar las tareas o actividades indicadas en el articulo 10 del REAL DECRETO
1627/1997, de 24 de octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de seguridad y de salud en las obras

de construccion.

- Cumplir y hacer cumplir a su personal lo establecido en el Plan de Seguridad y Salud al que se refiere el articulo 7

del REAL DECRETO 1627/1997, de 24 de octubre.

- Cumplir la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales, teniendo en cuenta, en su caso, las
obligaciones sobre coordinacién de actividades empresariales previstas en el articulo 24 de la Ley de Prevencién de
Riesgos Laborales, asi como cumplir las disposiciones minimas establecidas en el anexo IV del REAL DECRETO

1627/1997, de 24 de octubre, durante la ejecucién de la obra.

- Informar y proporcionar las instrucciones adecuadas a los trabajadores sobre todas las medidas que hayan de

adoptarse en lo que se refiere a su seguridad y salud en la obra.

- Atender las indicaciones y cumplir las instrucciones del coordinador en materia de seguridad y de salud durante la

ejecucion de la obra o, en su caso, de la direccién facultativa.

Los colaboradores serdn responsables de la ejecucion correcta de las medidas preventivas fijadas en el Plan de Seguridad y
Salud en lo relativo a las obligaciones que les correspondan a ellos directamente o, en su caso, a los trabajadores auténomos
por ellos contratados, incluso sera por cuenta del colaborador el coste de las protecciones individuales y colectivas necesarias

para la correcta ejecucién de la obra. Ademas, responderan solidariamente de las consecuencias que se deriven del
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incumplimiento de las medidas previstas en el Plan, en los términos del apartado 2 del articulo 42 de la Ley de Prevencion de

Riesgos Laborales.

Asi como la obligatoriedad de la presencia en el centro de trabajo de los recursos preventivos, cualquiera que sea la modalidad

de organizacién de dichos recursos. Se consideran recursos preventivos:
a)  Uno o varios trabajadores designados de la empresa.
b)  Uno o varios miembros del servicio de prevencién propio de la empresa.
c)  Uno o varios miembros del o los servicios de prevencion ajenos concertados por la empresa.

Dichos recursos preventivos deberan tener como minimo la formacioén correspondiente a las funciones del nivel basico (50
horas), asi como la capacidad, los medios necesarios y ser suficientes en nimero para vigilar el cumplimiento de las

actividades preventivas, debiendo permanecer en el centro de trabajo.

En lo que respecta a los requisitos especificos en materia de Seguridad y Salud, el colaborador debera observar una serie de

requerimientos que, de forma documental, quedaran incorporados al contrato y formaran parte inseparable del mismo:

a) Certificado de modelo de gestion de la prevencion asumido por el empresario (servicio de prevencién propio o

externo).
b)  Designacién de un responsable en temas de prevencion de riesgos laborales ante TRAGSA.

) Relacién nominal del personal de la empresa colaboradora en obra, adjuntando a mes vencido una copia de los

TCs.
d)  Certificado de Aptitud Médica de los trabajadores.

e) Justificante de la entrega de la informacion a los trabajadores: se trata de un documento individualizado para cada

uno de los trabajadores y debera estar firmado por el propio trabajador.

f) Justificante de haber impartido formacién a trabajadores en materia de prevencion de riesgos laborales. Esta
formacién debe ser especifica para el puesto de trabajo. El justificante es un documento que debe contener el

temario recibido y estard firmado por los trabajadores y por la persona encargada de impartir dicha formacién.
g)  Justificante de entregas de equipos de proteccion individual, haciendo referencia de los mismos.
h)  Justificante de aceptacién y compromiso de cumplimiento del PSS (plan de seguridad y salud).

i) Relacién de maquinaria que se emplea en la obra, junto con su estado de mantenimiento y declaracién de

adecuacion al R.D. 1215/97(esto ultimo en caso de maquinaria que esté fabricada con anterioridad al afio 1995).
i) Seguro de vida y de invalidez permanente establecidos en convenio.

Esta documentacién puede quedar ampliada segin las cldusulas a afiadir en el contrato marco y debera ser actualizada cuando

se presenten cambios con relacién a la situacién inicial.

Sera causa inmediata de resolucion del contrato el incumplimiento por parte del Colaborador de sus obligaciones en materia
de seguridad y salud laboral para con el personal de él dependiente, asi como la falta de adecuacién a la normativa vigente de

seguridad, de la maquinaria y equipos que intervengan en la actuacién objeto del contrato.
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