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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LA OBRA DE “SERVICIOS NECESARIOS PARA LA EXPLOTACION DE LOS
COMPLEJOS Y CENTROS DE CLASIFICACION Y TRATAMIENTO DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y
DEMOLICION (RCD)” PROPIEDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO

Ref. TSA0071862

1. OBJETO DEL PLIEGO

El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas es definir las condiciones técnicas para la contratacion del
servicio de vigilancia y seguridad para la obra de “servicios necesarios para la explotacién de los complejos y
centros de clasificacion y tratamiento de residuos de construccién y demolicién (RCD)” propiedad de la Comunidad

de Madrid.

Dichas condiciones seran de aplicacién a la totalidad de la prestacién y seran supervisadas y evaluadas por personal

técnico de Tragsa.

2. DESCRIPCION OBJETO DEL CONTRATO

El presente documento tiene por objeto regular las condiciones bajo las que se desarrollara el procedimiento de
licitacién y la correspondiente contratacidon del servicio de vigilancia y seguridad para la obra de “servicios
necesarios para la explotacion de los complejos y centros de clasificacién y tratamiento de residuos de construccion
y demolicién (RCD)” propiedad de la Comunidad de Madrid, cuya definicion se incluye en el presente pliego y en el

cuadro de unidades y precios.

El servicio serd prestado por un vigilante de seguridad sin arma y sin vehiculo fuera de la jornada laboral en los
Centros de Residuos de Construccién y Demolicién (RCD) propiedad de la Comunidad de Madrid que se detallan a

continuacion:

Nombre Ubicacién del centro

1 Complejo de tratamiento de RCD en Navalcarnero Carretera M-600, Km 45,7 Navalcarnero
2 Complejo de tratamiento de RCD en El Molar Camino de los Barrancos s/n El Molar
3 Centro de clasificacion de RCD en Moralzarzal Carretera M-608 de Moralzarzal a Cerceda, km 34.
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2.1.

Planta de tratamiento de RCD en Arganda del Rey Carretera M-229, km 4,300 - Arganda del Rey

Funciones

La empresa adjudicataria debera prestar el servicio de vigilancia y seguridad se prestara el servicio en cada una de

plantas gestionadas, detectando en las mismas cualquier circunstancia de estado o uso indebido que pueda originar

situaciones de inseguridad, poniéndolo en conocimiento de los responsables designados por TRAGSA. Entre sus

funciones se incluyen las siguientes:

Custodia de llaves de todas las dependencias de los edificios y entrega de las mismas a las personas

autorizadas, cuando asi lo establezca Tragsa.

Control de acceso y salida de cualquier persona que acceda al interior del inmueble, debiendo tomar
los datos correspondientes y verificando, mediante volante de control, su salida de la misma. En ningtin

caso se podra retener la documentacién personal.

Control de acceso por toma de temperatura a las instalaciones, mediante termémetro infrarrojos sin

contacto, siguiendo las medidas de higiene, proteccién y distanciamiento.

Inspeccionar los paquetes que pudieran recibirse en el edificio poniéndolo, en caso grave, en

conocimiento de los responsables de TRAGSA y/o de los cuerpos de Seguridad del Estado.

Comunicar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y a los responsables del servicio, cualquier
incidencia grave que pudiera ocasionarse durante el servicio, para lo que se presentara un protocolo

de comunicacioén directa, indicando teléfonos, correos electrénicos, etc.

La coordinacién, inspeccién y supervision internas del servicio de responsabilidad de la empresa

adjudicataria, sin perjuicio de las facultades de Tragsa para supervisar su buen funcionamiento.

Vigilancia y ronda por el perimetro de la instalacién donde se presta el servicio, asi como de las
distintas dependencias de la misma, para comprobar su perfecto estado de orden. Coincidiendo con
las rondas, los vigilantes de seguridad comprobaran de forma visual el estado de las instalaciones
relacionadas con la seguridad, comunicando al responsable designado por TRAGSA las anomalias
observadas. Los vigilantes de seguridad dejaran cumplimentado el documento habilitado para tal

efecto dentro de los procedimientos establecidos.
Velar por el cumplimiento de las normas dadas en materia de seguridad
Proteger bienes y personas de posibles riesgos.

Actuar en prevencion de actos delictivos o dafiosos. Evitaran actos delictivos o infracciones en relacién
con el personal, bienes, equipos e instalaciones ubicados en el recinto de la planta en la que se

encuentren, siendo responsables de los mismos en los casos de dolo y culpa profesional.
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® Poner a disposicion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado a los delincuentes, en relacién
con el objeto de su proteccioén, asf como los instrumentos, efectos y pruebas de los delitos, no pudiendo

proceder al interrogatorio de aquellos.

® Confeccién de los partes diarios de incidencias segiin los modelos que se establezcan. Tragsa facultara
para establecer o modificar las caracteristicas, partes de control y rondas que definen el servicio,

comunicandose a la empresa colaboradora con suficiente antelacién (minimo 48 horas).

® [dentificar los vehiculos (matricula, organismo-empresa y DNI del conductor) que accedan al recinto

del edificio.

e (Colaboracién con el personal designado por TRAGSA para casos de emergencia por alarma de incendio

y/o evacuacidn por cualquier motivo que se justifique en cualquiera de sus oficinas.

2.2, Horarios de los vigilantes de seguridad

El servicio requerira de una persona realizando las labores de vigilancia y seguridad, en cada una de las plantas

RCD’s siguiendo, con caracter general, el siguiente horario:
- Complejo de tratamiento de LOTE 1 RCD en Navalcarnero.”
¢ Lunesa Viernes de 22:00h a 6:00h
e Sabado, domingo y festivos 24 horas
- Complejo de tratamiento de LOTE 2 RCD en El Molar.
e Lunesa Viernes de 18:00h a 8:00h
e Sabados, domingos y festivos 24 horas
- Centro de clasificaciéon de LOTE 3 RCD en Moralzarzal.
¢ Lunesa Viernes de 18:00h a 8:00h
e Sabados, domingos y festivos 24 horas
- Planta de tratamiento de LOTE 4 RCD en Arganda del Rey
¢ Lunesde 16:00h a 8:00h
e Martes aviernes de 18: a 8:00h
e Sabados, domingos y festivos 24 horas

Dicho servicio se organizara por turnos conforme a la legislacion aplicable. Para la realizacion de cada uno de los
turnos, la empresa adjudicataria asignard un vigilante debidamente habilitado para ejercer su profesion, sin que,

en ningun caso, un mismo vigilante pueda desarrollar su actividad durante mas de un turno diario.
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Los vigilantes rellenaran un parte por turno indicando las incidencias acontecidas durante su tiempo de trabajo. La
empresa adjudicataria debera enviar a TRAGSA de manera previa a la facturacion un resumen mensual de las horas

trabajadas indicando el desglose de horas (inicio y fin) por turno y el nombre del vigilante.

El calendario y las horas de trabajo se adaptaran al calendario laboral de TRAGSA.

2.3. Perfil profesional del personal de seguridad
El servicio se prestara con un vigilante.

Los vigilantes deberan estar en posesion del correspondiente Titulo de Nombramiento y reunir los requisitos que
determina el Reglamento de Seguridad Privada, en su articulo 53. (Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por

el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada)

Ademas, de las correspondientes a su cargo, los vigilantes de Seguridad deberan tener conocimientos acreditados

en materias tales como:

¢ Formacion en material de atencion de instalaciones de seguridad.
¢ Formacion en tratamiento de situaciones de incendio y manipulacién de extintores.

¢ Formacion en planes de emergencia.

3. CONDICIONES DEL SERVICIO

3.1. DOTACION, EJECUCION Y RESPONSABILIDAD DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria debera aportar a su cargo la dotacién de personal suficiente y todos los elementos
materiales para efectuar debidamente y con esmero los trabajos contratados, figurando aquella, exclusivamente,
como patrono de dicho personal a todos los efectos y quedando TRAGSA exonerado de toda responsabilidad

derivada de las relaciones entre la empresa adjudicataria y sus trabajadores.

La empresa adjudicataria asume la obligacién de costear y aportar a su cargo, desde el momento del inicio del

contrato, los siguientes medios como minimos necesarios para prestar adecuadamente el servicio:
3.1.1.  Personal de seguridad

Se requiere una persona realizando las labores de vigilancia y seguridad, siguiendo el horario establecido en el

punto 2.2 del presente pliego.
El establecimiento de turnos se realizara conforme a la legislacion aplicable.
3.1.2.  Medios materiales para el personal

Se dotara de la correspondiente uniformidad:
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1 uniforme identificativo.

1 teléfono mavil por servicio

1 linterna halégena por servicio
1 chaleco reflectante

1 termdémetro infrarrojo

Las caracteristicas del servicio obligan a no distinguir los dias festivos de los laborables y mantener la plantilla

fijada. En consecuencia, se extinguira en toda ausencia, cualquiera que sea su indole, que la plaza sea cubierta por

otra persona, manteniendo en todo momento la plantilla contratada.

La empresa adjudicataria debera trasladar a TRAGSA una copia de los informes emitidos en las inspecciones

realizadas que pudiesen resultar de interés. Asimismo, debera remitir duplicados de los partes de incidencias

respecto de lo acaecido en la jornada y que deba ser puesto en conocimiento del personal designado por TRAGSA.

TRAGSA podrd resolver el contrato, practicando la liquidacion que proceda, si durante dos dias consecutivos se

interrumpiese la prestacion del servicio por parte del contratista.

3.2. CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio contratado se ajustara en su realizacion a las siguientes condiciones:

a)

b)

d)

El servicio contratado corresponde a la empresa adjudicataria, quien nombrara un delegado del servicio
con capacidad para ostentar la representacion en los actos derivados del cumplimiento de las obligaciones

del contrato y organizar la prestacién del servicio.

El Servicio de Vigilancia y Seguridad se prestara con absoluto respeto a la Constitucién y con sujecién a lo
dispuesto en la Ley 5/2014 de 4 de abril de Seguridad Privada, que deroga la Ley de Seguridad Privada
23/1992 de 30 de julio. Asi mismo, se atendera a lo dispuesto en el Real Decreto 2364/1994, de 9 de

diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada.

El servicio se regira por lo establecido en el Convenio Colectivo Estatal de las Empresas de Seguridad y

resto de normativa legal vigente de aplicacion.

La empresa adjudicataria debera estar en posesién del Certificado de Inscripcion en el Registro de

Empresas de Seguridad (Ministerio del Interior) con habilitacién para prestar servicios de vigilancia.

La empresa adjudicataria debera acreditar documentalmente que dispone de un Sistema de Gestion de
Calidad, Medio Ambiente y de Prevencion de Riesgos Laborales mediante las correspondientes

Certificaciones o, presentar documentacién de como realizan la gestion de estos sistemas.

La empresa adjudicataria debera disponer de una poéliza aseguradora de cobertura de responsabilidad
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civil de sus empleados, acreditando copia compulsada de que dicha pdliza estd constituida y se esta al

corriente del pago de la misma.

g) La empresa adjudicataria respondera de todas las indemnizaciones por los dafios y perjuicios que en la
prestacién del servicio puedan ocasionarse tanto a terceros como a los propios bienes de los inmuebles

en que se produzcan los hechos.

h) La prestacion de los servicios se realizara en régimen de exclusividad por parte de los vigilantes de
seguridad y auxiliares, que el adjudicatario asigne a los mismos salvo casos de extrema necesidad

debidamente acreditada ante TRAGSA y previa autorizacién de la misma.

i) Durante los cambios de turno oportunos, la empresa adjudicataria se encargara de coordinar con sus
trabajadores las siguientes incorporaciones al servicio, de tal manera que en ningtin caso la prestacion de

servicio quede interrumpida por retrasos o faltas de asistencia del personal contratado.

j)  El adjudicatario queda obligado a cubrir las ausencias del personal habitual como consecuencia de
enfermedad, vacaciones o cualquier otra situacién que pudiera surgir. El tiempo maximo para cambio de

vigilante en caso de eventualidad o baja sera de cuatro horas.

k) En caso de requerirse, los licitadores deberan contar con un servicio de emergencia durante las 24 horas
al dia. Asimismo, el tiempo maximo de respuesta para ampliacion del servicio sera de 6 horas. Para cubrir

estos supuestos, el precio por hora del servicio sera el mismo que el de la oferta.

Si se detectaran anomalias en la calidad del servicio derivadas del comportamiento del personal propuesto por la
empresa colaboradora, o faltas reiteradas o incumplimiento de los horarios establecidos, el personal debera ser
sustituido en un plazo maximo de 48 horas, contados a partir de la fecha de comunicacidn, por un nuevo trabajador
que debera cumplir los requisitos establecidos en este pliego y que sera conocedor del servicio a prestar, para lo
cual la empresa colaboradora dispondra de un vigilante de seguridad de reserva con la formacién adecuada sobre

el funcionamiento del servicio.

Cuando por cualquier causa, los vigilantes encargados de la seguridad de la parcela dejen de prestar el servicio en
la empresa adjudicataria, ésta ultima quedara obligada a comunicar a TRAGSA, con 15 dias de antelacion, la
identidad del nuevo vigilante, quien debera tener la misma capacitacién y experiencia que el sustituido. No
obstante, lo establecido en el parrafo anterior, el cambio continuo e injustificado de los vigilantes sera causa de
resolucion del contrato, considerandose como tal el cambio de tres vigilantes a lo largo de un mes, sin que obedezca

ajusta causa.

La empresa adjudicataria se compromete a remitir, dentro de las 24 horas siguientes a la firma del correspondiente
contrato, comunicacién escrita indicando la identidad de los vigilantes de seguridad asignados a la prestacién del
servicio, reservandose TRAGSA el derecho a solicitar la sustituciéon de los vigilantes designados para el

cumplimiento del contrato cuando, por entenderlo asi, considerase no apto a dicho personal.
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Con caracter mensual, la empresa adjudicataria debera presentar relacién de los vigilantes que presten o puedan

prestar dicho servicio en el tiempo anteriormente indicado.

4. SUBROGACION

Ala hora de preparar su oferta y respecto de lo que se establece en el Convenio Colectivo Estatal de las Empresas
de Seguridad, las empresas licitadoras deberan considerar que en la actualidad no hay personal desempefiando

este servicio de vigilancia, con derecho a subrogacion.

No se admiten presentacion de variantes

Madrid. 22 de noviembre de 2021
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