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1. Consideraciones generales sobre el modelo de prevencion de riesgos
penales

El Grupo TRAGSA, como empresa del sector publico, forma parte del marco general que disponen los
poderes publicos para configurar una administracion rigurosa, honesta y responsable. Desde esta pers-
pectiva requiere instrumentar un procedimiento general en relacién con la evitacion de los riesgos pe-
nales asi para la erradicacién de potenciales comportamientos ilicitos en el marco de la actividad del

grupo.

En base al disefio de gobernanza corporativa establecido con caracter general, se establece el presente
Modelo de Prevencién de Riesgos Penales. El modelo esta basado en la evaluacién permanente de la
situacidén y la actividad. Esto permite prever, evidenciar y corregir anticipadamente situaciones que po-
tencialmente puedan llegar a suponer un ilicito penal o un riesgo reputacional.

De conformidad con lo establecido en la Disposiciéon Transitoria Primera de la Ley 2/2023, de 20 de
febrero, reguladora de la proteccidn de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion, el sistema interno de informacién y el canal interno de informacién a los que
se refiere la misma se integra con el sistema del Compliance del Grupo TRAGSA.

Se parte de la premisa de que un adecuado sistema de control interno, y este debe ser evaluado perio-
dicamente para calibrar su eficacia. No basta con establecer un c6digo de actuacion, es necesario desa-
rrollar un sistema de seguimiento y control que atestigiie que se esté aplicando.
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En el ambito del Grupo TRAGSA esta evaluacion se desarrollara en tres fases.

e Enlaprimera fase se conformara un sistema general protocolizado parala prevencion de riesgos

penales.

e En la segunda fase se realizara, previo el disefio general antes sefialado, una aplicacion indivi-

dualizada a través de un procedimiento de autocertificacion por cada una de las unidades del
Grupo con el nivel organizativo de gerencia o superior. El sistema de autocertificaciéon permite
construir un modelo sencillo, en el que no se acumule nueva burocracia, y en donde se empodere
y visibilice la responsabilidad de autoexigencia de las unidades. Al tiempo se permita obtener
informacién acerca del cumplimiento de las politicas, procedimientos y de los controles existen-

tes.

e En la tercera fase se desarrollara un control superior conjunto a través de Planes Anuales de

Supervision.

El modelo general de prevencién de riesgos penales en el Grupo TRAGSA se apoya por tanto en un se-
guimiento continuo de la situacion por parte de las distintas unidades iguales o superiores a las geren-
cias, de acuerdo con lo que establezca el correspondiente Plan Anual de Supervision, y todo ello debida-
mente revisado, controlado y coordinado por el Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer) de
acuerdo con la normativa aprobada por el Grupo al efecto

El sistema de prevencion de riesgos penales y el sistema interno de informacién del Grupo TRAGSA se
ajusta a los siguientes principios:

. Legalidad: Las comunicaciones seran tramitadas en cumplimiento de la legislacion vigente, en especial
con lo dispuesto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, y con la legislacion aplicable en materia de protec-

cion de datos personales.

. Protecciéon del informante: Desarrollandose en el PRP 06: Protocolo de actuacién y decision ante

posibles ilicitos e infracciones normativas del Grupo TRAGSA

. Proteccién de las personas afectadas por la comunicacién: En los mismos términos establecidos

para los informantes.

. Respeto a derechos fundamentales: En especial al derecho a la presuncién de inocencia, el derecho
al honor, el derecho de defensa, el derecho a la tutela judicial efectiva y a un proceso con todas las

garantias.
-3-
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. Confidencialidad: Respecto a la identidad del informante, las personas mencionadas en la comunica-
cion, la informacién comunicada y las actuaciones que se desarrollen a consecuencia de la tramitacion

de la comunicacion.

*  Anonimato: Se permiten denuncias anénimas. Se adoptaran las medidas técnicas y organizativas ade-

cuadas para garantizar el anonimato cuando el informante opte por esta modalidad de comunicacion.
+ Autonomia e independencia: Frente a otros 6rganos de la entidad

. Transparencia: La informacion sobre el Sistema interno de informacién estara accesible en la pagina

web y en la intranet corporativa de la entidad, y se transmitira de forma clara y comprensible.

. Buena fe: El Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer) velara por que la informacién co-

municada sea honesta, integra y veraz, rechazando aquellas comunicaciones que carezcan de toda

verosimilitud.

2. Asignacion de responsabilidades

Todo lo anterior supone una organizacidn en cascada, con atribucién de diferentes responsabilidades,
que debe ser oportunamente detallada al objeto de su completa eficacia. Esta se desarrollara de acuerdo
al siguiente esquema:

2.1. Organos del Sistema de Cumplimiento: Comisién de Gobierno, Responsabili-
dad Corporativa y Prevencion de Riesgos Penales; Organo de Cumplimiento y
Responsable de Cumplimiento.

Estos 6rganos tienen las funciones y responsabilidades establecidos en: PRP.01. Cédigo Etico del Grupo
TRAGSA; PRP.02. Reglamento Interno del Consejo de Administracion de TRAGSA; PRP.03. Reglamento
Interno del Consejo de Administracién de TRAGSATEC; PRP.04 Reglamento Interno Organo de Cumpli-
miento Grupo Tragsa; PRP.05. Normativa reguladora del Responsable de Cumplimiento en el Grupo
TRAGSA; y PRP:06. Procedimiento de actuacion y decision ante posibles ilicitos e infracciones normati-
vas en el Grupo TRAGSA.

2.2. AlaPresidencia del Grupo TRAGSA

La Presidencia del Grupo TRAGSA, a través de la Direccién de Auditoria, colaborara en la elaboracién de
los Planes Anuales de Supervision, pudiendo poner énfasis en aspectos concretos a analizar, o determi-

—4—
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nando ambitos complementarios que, en razén de su experiencia, estime procedente incorporar. Ase-
gurard que las conclusiones, medidas, y decisiones que en su caso el Consejo de Administracion estime
procedente incorporar en la actividad general del Grupo en el contexto del cumplimiento del Cédigo
Etico sean efectivamente incorporadas; tutelara el funcionamiento general del Modelo de Prevencién de
Riesgos; mantendra un contacto permanente con el Organo de Cumplimiento, y adoptara las medidas
precisas para permitir el desarrollo de las funciones del Responsable del Cumplimiento (Compliance

Officer).

2.3. AlaDireccion de Recursos Humanos y Organizaciéon

La Direccién de Recursos Humanos y Organizacién colaborara con el Responsable del Cumplimiento
(Compliance Officer) en la debida comunicacién y formacién del personal del Grupo TRAGSA en materia
de control de legalidad, de acuerdo con el disefio que realice la CGRC. En este sentido, se encargara de
asegurar la correcta recepcion por todos los empleados de la formacién en materia de Compliance y
Prevencion de riesgos penales y de la custodia del material formativo.

Adicionalmente, la Direccién de Recursos Humanos y Organizacién aplicara las medidas disciplinarias
oportunas contra los empleados infractores en los términos establecidos en la legislacién laboral, como
resultado de los procedimientos que instruya derivados de la resolucién de los procedimientos trami-
tados conforme al PRP:06. Procedimiento de actuacién y decisién ante posibles ilicitos e infracciones
normativas en el Grupo TRAGSA.

2.4. A la Direccion de Auditoria Interna, y a la Direcciéon de Asesoria Juridica y
Cumplimiento Legal

La Direccién de Auditoria es la competente de velar por el adecuado funcionamiento del sistema de
compliance en el Grupo y a la misma esta adscrito el Responsable del Cumplimiento (Compliance Offi-
cer).

La Direccion de Asesoria Juridica y Cumplimiento Legal revisara la actualizacion de la normativa interna
del Grupo TRAGSA en materia de prevencion de riesgos penales, recogiendo los cambios legislativos que
afecten al modelo de Prevencion de Riesgos Penales, que le remita la Direccidn de Auditoria Interna, que
es la competente en la elaboracién de dicha normativa.

En todos los casos en que una empresa del Grupo resulte objeto de una investigacion ya sea policial,
administrativa o judicial, del Ministerio Fiscal o cualquier érgano jurisdiccional de instruccion, de la que
pudiera derivarse una responsabilidad civil o penal para la empresa, se dara inmediata cuenta al Res-
ponsable de Cumplimiento por parte del 6rgano que tenga conocimiento de la misma. A dicho Organo
se le dara traslado de cuanta informacién obre en poder el Grupo Tragsa. Del mismo modo se procedera
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cuando la investigacion afecte a un empleado o directivo de las empresas del Grupo. Recibida la infor-
macién mencionada por parte del responsable de Cumplimiento, se desarrollaran las actuaciones inter-
nas que procedan de acuerdo con la normativa de compliance.

En el caso de la Direccidn de Auditoria Interna dara el apoyo instrumental y operativo que resulte pre-
ciso para la evaluacion de la ejecucion del Plan Anual de Supervision, pudiendo realizar, a tenor del re-
sultado de los procesos de autoevaluacion previstos en el Plan Anual de Supervision, de acuerdo con las
indicaciones del Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer), Organo de Cumplimiento o Comi-
sién de Gobierno, Responsabilidad Corporativa y de Responsabilidad de Riesgos Penales (en adelante
Comision de Gobierno), auditorias especificas sobre aspectos concretos que permitan implantarlas me-
didas a acometer.

2.5. Al conjunto de las Direcciones y Jefaturas de las Unidades Territoriales

Con independencia de la obligacion de informar al Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer)
de cualquier cuestion de la que se pudiera deducir un riesgo penal para la empresa, tendran la funcién
de asegurar la aplicacién en su dmbito del modelo de prevencién de riesgos. En este sentido tutelaran
que las diferentes gerencias, tanto territoriales como funcionales, como responsables directas del pro-
ceso, desarrollen la autocertificaciéon de acuerdo con lo establecido en el correspondiente Plan Anual de
Supervision. Igualmente seran las responsables de la supervision de la aplicacion de las medidas correc-
toras que se acuerden a tenor de los resultados obtenidos mediante las autocertificaciones o auditorias
realizadas. Igualmente aseguraran la adopcion de las medidas disciplinarias adoptadas a la vista de la
comision de una infraccion por parte de un empleado o tercero externo legitimado.

Para ello realizaran el correspondiente seguimiento en su personal de los procedimientos de formacién
y comunicacion, y monitorizaran las Auditorias propias de cada una de las distintas areas de la compa-
fifa, tanto internas como externas, en el ambito de la verificaciéon. Todo ello, con el fin de recopilar y
analizar las evidencias que respalden las conclusiones sobre la efectividad del control interno. A estos
efectos deberan tener actualizada la relacion de evidencias acreditativas de los controles clave y las Au-
ditorias internas y externas realizadas en su area. Igualmente, deberan mantener actualizada la matriz
de riesgos y controles, en colaboracién con el Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer).

Finalmente, seran responsables de asegurar la asistencia de todo su equipo a los cursos formativos que
se convoquen.

2.6. Alas subdirecciones y gerencias del Grupo TRAGSA

Las gerencias se configuran como el elemento base de articulacién del modelo de prevencion de riesgos,
permitiendo vincular a la totalidad del personal del Grupo en su aplicacion. La totalidad de las medidas,
acciones y propuestas contempladas en los Planes Anuales de Supervision tendran acotacion individua-
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lizada a nivel de gerencias, y seran las personas que ocupen estos puestos los responsables de su apli-
cacion, asi como de la materializacion de las medidas de correccidon que en su caso se adopten. A estos
efectos, deberan completar anualmente las Autocertificaciones y remitirlas al Responsable del Cumpli-
miento (Compliance Officer).

3. Analisis y comunicacion de resultados

El Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer),en relacién a la totalidad de las actuaciones que
realice, en el marco de los Planes Anuales de Supervision o referido a cualquier otra actuacién que pueda
realizar, comunicara al Organo de Cumplimiento y a la Comisién de Gobierno los resultados obtenidos,
asi como las deficiencias detectadas, al objeto de iniciar el proceso de toma de decisiones oportunas y
esto, sin perjuicio de que las deficiencias detectadas pueden ser comunicadas a la unidad directamente
responsable de la accidn, y la Direccion o Unidad Territorial a la que esté adscrita.

4. Conservacion de la documentacion

La documentacion generada deberd ser conservada por parte de los respectivos responsables durante
un periodo de diez (10) afos, debiendo tenerse en consideracion lo establecido en el articulo 26 de la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de las personas que informen sobre infracciones normativas
y de lucha contra la corrupcién, conforme al cual, los datos personales relativos a las informaciones re-
cibidas y a las investigaciones internas solo se conservaran durante el periodo que sea necesario y pro-
porcionado. Los datos que sean objeto de tratamiento podran conservarse en el sistema de informacio-
nes Unicamente durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una in-
vestigacidn sobre los hechos informados. Si se acreditara que la informacién facilitada o parte de ella no
es veraz, debera procederse a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de
dicha circunstancia, salvo que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se
guardarad la informacién por el tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacidn sin que se hubiesen ini-
ciado actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresion, salvo que la finalidad de la con-
servacion sea dejar evidencia del funcionamiento del sistema. Las comunicaciones a las que no se haya
dado curso solamente podran constar de forma anonimizada, si que sea de aplicacion la obligacién de
bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

En concreto, la responsabilidad de la guarda y custodia de dichos documentos correspondera a las si-
guientes areas:

¢ Documentacion correspondiente al Organo de Cumplimiento

- Las actas de las reuniones periddicas.
—7-
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- Los Informes emitidos para su presentacién ante el Consejo de Administracion.

- Los expedientes derivados de las denuncias remitidas a través del procedimiento confiden-

cial establecido.

- Cualquier otra documentacion derivada del ejercicio de sus responsabilidades atribuidas a
partir del Modelo de Prevencion de riesgos penales y, especialmente, el andlisis de los re-
sultados de las Autocertificaciones y del Plan Anual de Supervision, opiniones vinculantes

adoptadas, decisiones sobre posibles infracciones, entre otros.
Documentacidn correspondiente al Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer)
- Elplan anual de prevencién de riesgos penales
- El mapa de riesgos penales
- Autocertificaciones realizadas por los responsables de las gerencias.
- Resultados de las auditorias realizadas conforme a los Planes Anuales de Supervision.
- Documentacién relacionada con los Planes Anuales de Supervision.
- Elmodelo de prevencidon de riesgos penales del Grupo TRAGSA

- Documentacién generada relativa al Modelo de Prevencidn, politicas, normativa, controles
implementados, analisis de riesgos, recursos financieros, contrataciones, actuaciones reali-

zadas.

- Actas de las reuniones del Responsable del Cumplimiento (Compliance Officer) con otras

unidades.

- Cualquier otra documentacién que pueda ser relevante para el ejercicio de sus responsabi-

lidades.

Documentacidn correspondiente a la Direccién de Recursos Humanos y Organizacion

- Evidencia de la Formacién y Comunicaciones recibidas por las distintas gerencias en mate-

ria de Compliance y el Modelo de Prevencidn de riesgos penales.

- Tomar las decisiones de ejecucion, en cuanto a la imposicién de las sanciones y medidas

disciplinarias en relacién con los procedimientos abiertos.

Documentacion relativa a la Direccién de Asesoria Juridica y Cumplimiento Legal
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- Evidencia de los traslados de informacién que desde la citada Direccion se realicen al Res-

ponsable del Cumplimiento (Compliance Officer)

- Elregistro delos expedientes judiciales y administrativos relacionados con esta materia que

afecten a cualquiera de las empresas integrantes del Grupo TRAGSA.

e Documentacidén relativa ala Direcciéon de Auditoria Interna

- Informe de auditoria del sistema de prevencién de riesgos penales
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e Directores y Unidades Territoriales

- Evidencia disponible acreditativa del cumplimiento de los controles clave identificados.
- Relacion de las auditorias internas y externas realizadas en su unidad.

- Cualquier otra documentaciéon que puede ser relevante para el ejercicio de sus responsabi-

lidades atribuidas por el Organo de Cumplimiento

e Subdirecciones v Gerencias

- Todala documentacion relacionada con la ejecucién de los Planes Anuales de Supervision,

auditorias, y acciones relacionadas con el control de legalidad en su dmbito de actuacion

5. Marco de cumplimiento y presentacion de resultados

Para asegurar el adecuado funcionamiento de la operativa de cumplimiento de la presente politica se
establecen diferentes actividades, a encuadrar anualmente en su alcance operativo en los diferentes Pla-
nes Anuales de Supervisién:

e Actividades de prevencioén, para permitir la identificacion de los riesgos asociados a las practicas
del Grupo TRAGSA, asegurarse de la efectividad de los controles implantados y proponer las ac-

tualizaciones necesarias de la normativa interna corporativa y local.

e Actividades de formacién e informacién, para asegurar el conocimiento por el personal del Mo-

delo de Prevencion de riesgos.

e Actividades de deteccién mediante los oportunos controles y auditorias complementarias al pro-

ceso de autoevaluacidn al objeto de evaluar los resultados de los mismos, asi como a través de la
recepcion e investigacion de denuncias que en los canales internos de informacién puedan for-

mularse.

e Actividades de respuesta que impliquen la proposicién e imposicidn de sanciones o acciones co-
rrespondientes a los incumplidores, la propuesta de las medidas correctoras y de las mejoras

oportunas y su seguimiento.

-10-
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Como resultado del proceso de aplicacidon de la presente politica, el Responsable del Cumplimiento
(Compliance Officer) elaborara un informe anual sobre el funcionamiento y los resultados obtenidos que
elevara a la CGRC Organo de Cumplimiento. Una vez aprobado por el CGRC se remitira al Consejo de
Administracién, en su caso.

El informe se preparara a partir de los informes de autoevaluacidn, las estadisticas de formacién y difu-
sion, las auditorias de cumplimiento, los informes sobre medidas correctoras ante incumplimientos, el
mapa de riesgos penales, las investigaciones sobre denuncias presentadas, los recursos financieros dis-
puestos, el grado de cumplimiento del Cédigo Etico, las comunicaciones y/o requerimientos de las au-
toridades competentes en materia de responsabilidad penal de la persona juridica, las aprobaciones de
politicas y normativa de compliance y cualesquiera otros informes que se precisen. Un extracto del
mismo se incorporara a la memoria anual del Grupo TRAGSA.
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