. Compromiso con las Administraciones

* Proporcionar, desde su condicion de medio propio instrumental de Ias
Administraciones Publicas Territoriales, respuestas inmediatas y eficaces, en el marco
del objeto social del Grupo tal y como estd establecido en su normativa reguladora.

" Asegurar rigor y eficacia en la ejecucion material de los trabajos y servicios
encargados.

* Maximizar el valor de la empresa como instrumento ejecutivo de las politicas publicas,
a traves de una gestion eficiente y transparente.

» Aportar los mas altos estdndares de calidad en sus actividades, y buscar la mejora
continua de los procesos y servicios.

» Establecer procesos, estructuras, sistemas de evaluacion y canales de comunicacion
solventes que permitan atender las expectativas y requerimientos de las distintas
Administraciones.

* Promover la investigacion, el desarrollo y la innovacidon y la incorporacion de las
tecnologias mas innovadoras.

* (Consolidar los objetivos de equilibrio y continuidad del Grupo en el marco de su
contribucidén al desarrollo sostenible.




